
GUÍA RÁPIDA 
VERIFICACIÓN DE 

IDENTIDAD

GERENCIA REGIONAL DE 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL



VERIFICACIÓN DE IDENTIDAD DE 
USUARIO SUSCRIPTOR



VERIFICACIÓN DE IDENTIDAD A TRAVÉS DEL ID PERÚ

1

El aspirante a suscriptor ingresa a su 
correo electrónico y accede a la 
notificación de “ASPIRANTE A 
SUSCRIPTOR HABILITADO PARA LA 
ATENCIÓN DE SU SOLICITUD DE 
CERTIFICADO DIGITAL” y da clic en 
“Verifique su identidad”
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2

Esto le llevará a la página web de la 
PIER, para la verificación de su 
identidad, en donde ingresará su 
DNI, aceptará los términos y 
condiciones y marcará el check 
relacionado al Captcha y le dará clic 
a Validar.
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3 Si el número de DNI tiene restricciones se mostrarán 
en pantalla y el trámite no continuara.
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4
En caso no existan restricciones en el DNI, el 
sistema generará un código QR en pantalla, 
el cual debe ser leído por el smartphone del 
suscriptor mediante el app ID Perú.

App ID Perú
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5 Seguir las instrucciones
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6 A su correo electrónico le llegará el link 
de generación y descarga de su 
certificado digital a través del DC Delivery. 

APROBACIÓN DE SOLICITUD DE CERTIFICADO DIGITAL PARA 
PERSONA JURIDICA

* En caso no reciba el correo, deberá solicitar al 
representante de su entidad el reenvío del correo.
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1 Recibir un correo con el título: 
“Aprobación de Solicitud del Certificado 
Digital de Persona Jurídica” 

APROBACIÓN DE SOLICITUD DE CERTIFICADO DIGITAL PARA 
PERSONA JURIDICA

2 Hacer clic en el link :

https://pki.reniec.gob.pe/dcdelivery3

Usuario y Contraseña

https://pki.reniec.gob.pe/dcdelivery3
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3 Seleccione la opción : Para PC Windows 
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4 Si le aparece la ventana con el mensaje: “https://pki.reniec.gob.pe quiere abrir 
esta aplicación.”, seleccionar “Abrir Java(TM) Web Launcher” 
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5 Ante la pregunta “Desea ejecutar esta aplicación”, seleccionar “Ejecutar” 
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6 La aplicación le mostrará el mensaje de bienvenida, 
presionar el botón “Siguiente”
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7 En la ventana “Verificando si su equipo cumple con los requisitos 
mínimos ”, seleccionar “Siguiente” 
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8 En la ventana “Ingrese su usuario y contraseña”

• Copiar el usuario y contraseña recibidos 
(ver paso 1) y pegarlo en su respectiva 
sección Usuario.

* Verificar que no haya espacios en blanco en
el usuario y contraseña copiados.

9 Luego de ingresar los datos 
solicitados, seleccionar “Siguiente” 
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10 En la ventana “Importación de una nueva clave privada de 
intercambio”, seleccionar la opción: “Nivel de seguridad” 

11 Seleccionar “Alto” y luego presionar 
“Siguiente” 
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12 Ingrese la contraseña y confírmela, luego presionar "Finalizar". 

13 En la ventana “Advertencia de 
seguridad”, seleccionar la opción: “Si” 
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14 Cuando el certificado haya terminado de instalarse, se mostrará una ventana con 
el mensaje “Su certificado ha sido generado y descargado satisfactoriamente”, en 
esa ventana seleccionar la opción: “Finalizar” 

* Su certificado ha sido instalado en su
equipo y puede utilizarlo.
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