
GUÍA PARA TRAMITAR LA 

FIRMA DIGITAL

GERENCIA REGIONAL DE 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL



Registro de 
Firma Digital
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PROCEDIMIENTO PARA REGISTRO DE SOLICITUD DE CERTIFICADO DIGITAL  EN LA PLATAFORMA 
DE RENIEC

• Realizar el pago por cada servidor público que tendrá firma digital. (S/8.10 soles c/u)Realizar pago BN

• Indicar el tipo de mecanismo (Hardware o software)

• Adjuntar voucher de pago por cada usuario

• Indicar datos de los usuarios que tendrán firma digital (Dni, Apellidos y nombres,
dirección del local, cargo, área, teléfono de oficina, celular personal, email
personal, tipo de mecanismo (Software o Hardware)).

Solicitud dirigida al Gerente 
Regional de Transformación 

Digital

• Efectuado el registro por la Gerencia Regional de transformación Digital, el trámite 
es inmediato y se evidencia cuando le llega al usuario un correo solicitando valide su 
identidad facial (Por aplicativo de RENIEC). 

Validación de identidad facial

• Validada la identidad le llegará un correo con la aprobación donde se brindan los 
datos de la cuenta con el link de descarga del software.

• Contando con el correo de aprobación ya podrá realizar la configuración del
software de certificación digital.

Configuración 



Realizar pago

USUARIO



Al momento de realizar el pago 
deberá consignar:
✓  Código de tributo: 00529 (Costo: 

S/. 8.10 soles)
✓ RUC del Gobierno Regional Piura: 

20484004421
 

Medios de Pago

✓ A través de www.pagalo.pe

✓ Agente Banco de la Nación

✓ Ventanilla Banco de la nación Pagalo.pe Agente BN

Ventanilla BN

http://www.pagalo.pe/


Solicitud dirigida al Gerente  
General de Transformación Digital

USUARIO



Mecanismos para firma 
digital de persona jurídica
Existen dos mecanismos : el uso de 
certificados digitales con hardware (Token) 
y software, ambos ofrecen credenciales 
electrónicas que permiten acreditar la 
identidad de sus suscriptores, firmar 
digitalmente documentos electrónicos con 
la misma validez y eficacia jurídica que 
posee la firma manuscrita, y cifrar datos y 
comunicaciones electrónicas

• Para su uso se requiere un token 
criptográfico que tiene un PIN adicional 
para la validación de la firma digital 
(Tener en cuenta que el token deberán 
adquirirlo de manera oportuna, ya que 
no se podrá firmar sin ese hardware)

Hardware (token)

• Para uso se requiere instalar el software 
en una PC.

Software

Ambos tienen una vigencia de 1 año

Indicar el tipo de mecanismo (Hardware o software)



MISIÓN, VISIÓN, RESEÑAY OBJETIVOS
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE TOKEN 

Considerar las siguientes especificaciones técnicas para la adquisición del 
Token de seguridad para la realización de la firma digital 

Tener en cuenta que la compra del Token debe ser gestionada por el área solicitante.



MISIÓN, VISIÓN, RESEÑAY OBJETIVOS

PAGALO.PE VENTANILLA BN AGENTE  BN

Adjuntar voucher de pago



Mecanismos para firma 
digital de persona jurídica
Existen dos mecanismos : el uso de 
certificados digitales con hardware (Token) 
y software, ambos ofrecen credenciales 
electrónicas que permiten acreditar la 
identidad de sus suscriptores, firmar 
digitalmente documentos electrónicos con 
la misma validez y eficacia jurídica que 
posee la firma manuscrita, y cifrar datos y 
comunicaciones electrónicas

• Dni

• Apellidos y nombres

• Dirección del local

• Cargo

• Área 

• Teléfono de oficina

• Celular personal

• Email personal

• Tipo de mecanismo (Software o 
Hardware)

Datos requeridos

Proporcionar datos de los usuarios

Los datos proporcionados 
deben realizarse por cada 

usuario que tendrá firma digital 
acompañado del voucher 

correspondiente



Mecanismos para firma 
digital de persona jurídica
Existen dos mecanismos : el uso de 
certificados digitales con hardware (Token) 
y software, ambos ofrecen credenciales 
electrónicas que permiten acreditar la 
identidad de sus suscriptores, firmar 
digitalmente documentos electrónicos con 
la misma validez y eficacia jurídica que 
posee la firma manuscrita, y cifrar datos y 
comunicaciones electrónicas

Modelo de solicitud 
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